KIRRAT KLART.SE

Info om fraktsatt och leveranser

Leverans till privatadress (Bring):

Du kommer fa en sms-avisering av Bring dar de ber dig véalja en dag och ett tidsintervall for
leveransen. Vilket postnummer du bor pa avgér vilka tidsintervaller som finns att valja
mellan. Beroende p3 vart du bor kan alternativen vara bade vardagar, dagtid, kvallar eller
helg.

Hur ofta Bring kor ut varierar beroende pa vart i landet du bor, allt fran 1 gdng/vecka pa sma
orter upp till 7 dagar i veckan i storstaderna.

Pa leveransdagen kan du sen folja din leverans i realtid i Brings granssnitt online (du far ett
sms med en lank) och du kan ocksa ange eventuell portkod eller annan information till
chaufféren. Ndgon maste vara hemma for att ta emot leveransen.

For att ta reda pa i forvag hur ofta och nar Bring kér ut till just ditt postnummer eller om du
har andra fragor om din leverans, kontakta Bring pa 08-12024524 eller ga in pa
https:/Mww.bring.se/privat/kundservice fér att chatta eller skicka meddelande. Ha ditt
kollinummer eller sandningsnummer redo. Du kan ocksa hamta forsandelsen pa din
narmaste Bring-terminal om du skulle féredra det.

Leverans till skola, féreningslokal eller foretag (DHL):

Leveranser till skolor, foreningslokaler eller féretagsadresser sker med DHL dagtid vardagar. .
Bestallningen kommer att stallas av pa adressen. Du blir inte aviserad och du kan sjalv inte
véalja leveransdag eller tidsintervall, utan far félja din leverans via sparningslanken. Du
behdver sjalv inte vara pa plats men nagon behdéver vara pa skolan/féretaget for att slappa in
DHL med leveransen. Valjer ni att inte vara pa plats stélls leveransen av utan kvittens.
Ansvaret for leveransen dvergar da till er.

Om du har fragor kring din leverans med DHL ring 0771-345345 eller ga in pa
https:/mwww.dhl.com/se-sv/home/kundtjanst.ntml fér kontakt eller sparning. Ha ditt
kollinummer eller sandningsnummer redo.

For radgivning kring leveransval eller andra fragor kontakta oss pa Kirrat och Klart.
Kundtjanst 6ppettider: mandag — torsdag kl 09-16, fredagar kl 09-15.

020-10 00 32
info@Kkirratochklart.se
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